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ABSTRACT

This study aimed to examine the possibilities of using tablets to
support the teaching-learning process based on the perception of
vocational education teachers, teachers of Ifes - Serra campus.
Therefore, it was used as a methodology to literature and case
study, using as instrument for data collection a questionnaire.
From the data analysis it was possible to realize the importance of
giving teachers access to technology and the characteristics of the
tablets, the ubiquity was cited by teachers as the most important,
and application highlights were the research tools and storage
files. The physical infrastructure, broadband network and its
maintenance are necessary in education as the most challenging
educational tablet. Through the study and pedagogical suggestions
were unable to confirm that the tablet device can assist and
encourage the educational process in the search for a more
interactive education, dynamic and constructivist.

RESUMO

Este estudo objetivou analisar as possibilidades de uso de tablets
como apoio ao processo de ensino-aprendizagem com base na
percepcdo dos docentes de educac@o profissional, professores do
IFES - campus Serra. Para tanto, foi utilizado como metodologia a
pesquisa bibliogrifica e o estudo de caso, utilizando-se como
instrumento de coleta de dados um questiondrio. A partir da
andlise de dados foi possivel perceber a importincia em dar
acesso aos professores as tecnologias e que das caracteristicas dos
tablets, a ubiquidade foi citada pelos docentes como a mais
importante, e dos aplicativos destacaram-se as ferramentas de
pesquisa e de armazenamento de arquivos. A infraestrutura fisica,
de rede banda larga e sua manutenc¢do na educag@o se impdem
como o maior desafio do tablet educacional. Por meio do estudo e
das sugestdes pedagdgicas apresentadas foi possivel confirmar
que o dispositivo tablet pode auxiliar e fomentar o processo
educacional na busca por uma educacdio mais interativa, dinamica
e construtivista.

Categories and Subject Descriptors
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General Terms
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1. INTRODUCAO

Estamos cada vez mais atrelados a tecnologia, numa sociedade na
qual somos parte de uma grande rede de usudrios e recursos
interconectados. Por meio das Tecnologias da Informacdo e
Comunicacdo (TICs), novas relagdes, novas concepgdes politicas,
econdmicas e culturais t&m surgido por conexdo dessa gama de
informacdes disponiveis e acessiveis globalmente.

A possibilidade de uso das TICs na educac@o abre um leque cada
vez maior com o passar dos anos. A ideia do momento estd
voltada para a inclusdo de dispositivos méveis na educagdo, como
o uso de tablets, netbooks e, até mesmo, smartphones.

De acordo com Moran:

As tecnologias méveis desafiam as instituicdes a sair do ensino
tradicional em que o professor é o centro, para uma
aprendizagem mais participativa e integrada, com momentos
presenciais e outros com atividades a distdncia, mantendo
vinculos pessoais e afetivos, estando juntos virtualmente. [1]
(p-30)

De acordo com os resultados da pesquisa TIC Educacdo, Barbosa
[2] analisa que o acesso as TIC se faz presente nas escolas
brasileiras com um crescimento no uso de computadores portateis
para além das atividades de gestdo escolar ou de laboaratdrios de
informdtica, com internet presente na maioria das escolas
publicas.

O grande desafio consiste na integracdo das TICs a pritica
pedagégica.

Os dados da TIC Educacdo 2012 mostram o perfil de um
professor cada vez mais conectado as oportunidades oferecidas
pelas TIC. As proporgdes de acesso ao computador e a Internet
sdo superiores a2 média da populagdo. O acesso a Internet estd em
93% dos domicilios dos professores, propor¢do muito superior ao
da populacdo geral, com 40%. Entre os alunos das escolas
publicas, 54% possui acesso a Internet em seus domicilios. [2] (
p.26).

Apesar do acesso as tecnologias por parte dos professores, muitos
sentem que ndo dominam e t€ém medo de revelar a sua dificuldade
diante do aluno. Por isso e pelo hdbito mantém uma estrutura
repressiva, controladora, repetidora. Os professores percebem que
precisam mudar, mas ndo sabem como fazé-lo.[3]
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Vale destacar que por meio das tecnologias mdveis, como o0s
tablets, hd uma tendéncia de substituicdo dos livros de texto por
conteddos digitais, seja para diminuir o peso das mochilas dos
alunos ou para baratear o acesso ao contetido ndo impresso (além
de ser ecologicamente mais correto). Além disso, o professor
pode aplicar testes e os alunos podem se envolver em projetos
colaborativos sem a necessidade de se deslocarem para um
laboratério para que atividades desse tipo sejam desenvolvidas.

Para se ter uma ideia da importancia do tablet na formagdo de
professores das escolas publicas, a Assessoria de Comunicagdo
Social do Ministério da Educacfo, através do Portal do MEC
informou que s6 no ano de 2012:

O MEC transferiu recursos a 24 estados e ao Distrito Federal
para a compra dos equipamentos no valor de R$ 117 milhdes, o
equivalente a 382.317 tablets, destinados a escolas publicas.
Foram licitados dois modelos — um com sete e outro com 9,7
polegadas. A tela do equipamento tem resolucio de 1.024x600
pixels, armazenamento interno de 16 gigabytes e processador de
um giga-hertz. [4]

Por esses fatores, essa pesquisa buscou investigar e refletir sobre
possibilidades de melhorias quanto a pratica pedagdgica a partir
da insercdo da ferramenta tablet no contexto do processo de
ensino-aprendizagem. Para tanto, foi realizado um estudo com
professores do Instituto Federal do Espirito Santo — IFES, visto
que a instituicdo recebeu esses aparelhos.

Para atingir este objetivo, foi preciso desdobrd-lo em trés
objetivos especificos: (1) dentificar as possibilidades do
dispositivo tablet quanto aos recursos tecnoldgicos disponiveis
como apoio ao processo de ensino-aprendizagem; (2) identificar
as vantagens e desvantagens dos tablets em relacdo ao uso de
computadores tradicionais e notebooks; e (3) levantar os desafios
que se impde e as sugestdes pedagdgicas quanto ao uso dos
tablets de acordo com a experiéncia vivenciada pelos docentes do
Ifes.

2. USO DAS TECNOLOGIAS NA
EDUCACAO

Quando se fala em tecnologias na educacdo, um ponto relevante a
se observar é que elas estdo presentes na vida e aprendizagem
informal dos nossos alunos e que as Tecnologias da Comunicagdo
e Informagdo (TICs), se bem aproveitadas, podem contribuir para
a aprendizagem significativa na constru¢do do conhecimento.

O mundo moderno vive uma rdpida evolu¢@o influenciada pelas
descobertas cientificas que estdo sendo feitas a cada dia e em um
intervalo menor de tempo. A Educacdo também tem evoluido,
principalmente com a utilizacdio adequada das TICs que
viabilizam formas alternativas de aprendizagem, quebrando assim,
o paradigma vigente. O uso das novas tecnologias também
permite mudangas importantes, viabilizando acdes que antes eram
de dificil realizagdo, invidveis ou até mesmo inimagindveis,
quebrando barreiras associadas ao tempo, espaco, paradigmas
organizacionais e hdbitos de comunicag@o [5].

Nesta mesma linha de pensamento, Lévy afirma que as
tecnologias utilizadas como ferramentas pedagdgicas na escola
redefinem a func¢do docente e agregam as praticas de ensino-
aprendizagem novos modos de acesso aos conhecimentos. [6]

Augusto comumente afirma:

A utilizagdo das Tecnologias de Informacdo e Comunicacdo
(TICs) em nossa prdtica docente pode ser um caminho para
superacdo da ideia de aquisi¢do passiva de informacdes e pode
ser um instrumento para um ensino-aprendizagem mais reflexivo,
colaborativo, critico e criativo. [7] (p.8)

Atualmente, muitas escolas recebem com frequéncia recursos
tecnoldgicos para tornar o processo educacional mais atrativo,
dindmico e interativo. Somando isso com a devida qualificagdo de
educadores, o uso de tecnologias na educacdo torna-se um
processo cada vez mais vidvel.

3. DISPOSITIVOS MOVEIS

Inicialmente, Rodrigues destaca que:

Essa evoluc@o das tecnologias colocadas a servico da educagdo
vem acompanhada, nas ultimas décadas, por mudangas
comportamentais significativas, lideradas principalmente pelas
geracdes mais jovens. Exemplo disso é o fendmeno das redes
sociais e o impacto que estdo causando nos hébitos sociais. As
tecnologias méveis, como os celulares, smartphones e tablets, sdo
responsdveis por romper os limites de tempo e espago,
consolidando um novo paradigma de produco de contetdos de
forma colaborativa. [8] (p.8)

Em concordincia com o que afirmam Borges e Franca pode-se
dizer que as tecnologias méveis sdo desafios que desestabilizam a
hegemonia colocada nas atribui¢des do professor, que, até entdo,
assumia a centralidade do conhecimento em sala de aula. A
presengca de dispositivos moveis como laptops e tablets no
cotidiano da sala de aula coloca em jogo também a verticalizagdo
do conhecimento centrado de uma forma especial no professor, no
livro diddtico, nas pesquisas em material impresso, pois 0 acesso
instantdneo a informag¢@o permitido por esses dispositivos
confronta essa hegemonia histdrica das atribui¢des do professor,
possibilitando uma relagdo mais horizontal entre professor, aluno
e conhecimento. [9]

No contexto dos dispositivos méveis vale destacar dois conceitos
importantes: mobilidade e ubiquidade.

Mobilidade € o termo utilizado para identificar dispositivos que
podem ser operados a distancia ou sem fio. Dispositivos que
podem ser desde um simples BIP, até os mais modernos Pockets
(computadores de mdo).

Sobre as vantagens da mobilidade, a mais notdria é, sem divida, a
possibilidade de acessar dados em qualquer lugar e a qualquer
momento. Mas, existem outras vantagens. Com sistemas moveis
bem planejados, € possivel:

Reduzir custos de comunicagdo, pois vocé ndo precisard ligar
para outras pessoas para saber informagdes que seu dispositivo
ou sistema ja possui; Reduzir custos de entrada ou
processamento de dados, ja que, em vez de escrever em papel
(que teria que ser redigitado), vocé escreverda num formato
digital, que pode ser transmitido para outros dispositivos ou
sistemas; Otimizar o tempo, jd que vocé terd um sistema ao seu
lado capaz de dar informacdes precisas de forma imediata e
enviar e receber informacdes remotamente, dispensando
deslocamento [10] ( p. 2).

Nesse contexto, o que vem a ser ubiquidade?

A ubiquidade € a propriedade daquilo que estd presente em todos
os lugares a0 mesmo tempo, ou seja, algo onipresente [11].
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As ideias subjacentes ao conceito de computacdo ubiqua sdo
simples e poderosas: computagdo féacil e disponivel onde
necessdria; ou computadores em todos os lugares, todos
conectados a Internet [12].

A partir dessas ideias infere-se que o objetivo maior da
computacio ubiqua € tornar o uso dos computadores tdo simples,
comum e rotineiro que as pessoas nem percebam sua presenca,
mesmo quando os utilizam, tal como aconteceu com outras
tecnologias, como a escrita e a eletricidade, incorporadas
totalmente por nos.

Quando se fala em desafios, Jacquinot-Delaunay [13] (p. 166—
167), chama atencdo para dois pontos referentes as inovacdes
pedagdgicas ligadas as TICs:

e ¢ preciso destacar que a convergéncia tecnoldgica com
suas consequéncias sociais, culturais e educacionais
introduz rupturas sem ocultar os ganhos anteriores;

e existem divergéncias pedagdgicas que acarretam a
dificil integracdo, pela escola e a educagdo, das novas
condicoes de acesso a informagdo e aos saberes, sendo
imperiosa a necessidade de remedid-las.

Dai conclui-se que mobilidade e ubiquidade sdo dois conceitos
chave e intimamente relacionados quando se fala de inovagdes
tecnolégicas moveis. Esses conceitos remetem ao poder dos
dispositivos méveis de serem operados a distancia, sem fio, de
qualquer lugar, de modo livre e continuo através da Internet e
desses dispositivos moveis, sendo que deles, o nosso foco sdo os
tablets.

4. USO DE TABLETS NA EDUCACAO

O uso dos tablets na educagiio pode ser visto como uma evolugdo
do projeto UCA (um computador por aluno) do qual Moreira
afirma que:

[...] propde uma nova forma de utilizagdo da tecnologia digital,
em especial dos computadores portdteis, nas escolas publicas
brasileiras, visando a melhoria da qualidade da educagdo no pafs,
a inclusdo digital dos professores e alunos e, ainda, na drea
econdmica, objetiva a insercdo da cadeia produtiva brasileira no
processo de fabricagdo e manutencdo dos equipamentos. [14]
(p-33)

Moran defende o uso das tecnologias méveis na educacio e alerta
que essas tecnologias desafiam as instituicdes a sair do ensino
tradicional em que os professores sdo o centro, para uma
aprendizagem mais participativa e integrada. Destaca também a
importancia de serem tomadas agdes voltadas para a formagao dos
professores quanto ao uso pedagdgico da tecnologia.

E exatamente nesse sentido que ensinar nio se esgota no
“tratamento” do objeto ou do contetido, superficialmente feito,
mas se alonga a producdo das condi¢des em que aprender
criticamente € possivel. E essas condi¢cdes implicam ou exigem a
presenca de educadores e de educandos criadores, instigadores,
inquietos, rigorosamente curiosos, humildes e persistentes [15] (
p.28-29).

A inser¢do de tablets nas institui¢des de ensino traz desafios a
serem discutidos, como: entender as reais oportunidades
oferecidas, o impacto desta ferramenta na qualidade da educacio,
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os aplicativos que serdo desenvolvidos, o diferencial deste
dispositivo em comparagdo com computadores comuns.

Para aprofundar na questdo didatica, Fantin afirma que:

[...] pensar na potencialidade que o tablet oferece na escola —
acessar e produzir imagens, videos, textos na diversidade de
formas e contetidos digitais — implica em repensar a diddtica e as
possibilidades de experiéncias e praticas educativas, mididticas e
culturais na escola ao lado de questdes econdmicas e sociais mais
amplas. E isso necessariamente envolve a reflexdo critica sobre
os saberes e fazeres que estamos produzindo e compartilhando na
cultura digital. [16] (p.1)

Em 2012 foi criado, na pégina virtual do FNDE, um link chamado
“tablet educacional” para instruir professores sobre o uso de
tablets na educacdo. E muito importante saber qual o tablet que
vocé estd usando e suas especificagdes técnicas para aproveitar ao
méaximo o dispositivo. Informagdes como modelo do tablet,
velocidade de memoéria RAM, capacidade de armazenamento e
resolucdo da tela sdo todas encontradas nesta pagina.

O tablet educacional que estd sendo entregue aos professores de
escolas publicas, via programa governamental
(http://www.fnde.gov.br/tableteducacional/inicio) possui
basicamente: cameras, entrada para cartdo de memdoria, conectores
externos, microfone, peso de 450 g., tela de LCD, sensor de
orientacdo (paisagem ou retrato), modos de navegacdo do tipo
Acelerdmetro (permite o usudrio fazer movimentos oscilatérios do
plano do tablet e modificar a posicdo de objetos na tela) e
multiTouch (deixa a tela do tablet sensivel ao toque de mais de um
dedo no mesmo instante), fouchScreen, conectividade (Wi-fi e
Bluetooth).

De acordo com o site “Todos pela Educacdo”, o professor pode
usar o tablet para preparar aulas, acessar a internet durante o
contato com o aluno, estimular pesquisas, ler livros digitais,
consultar contetddos disponiveis, entre outros. [17]

Sobre os aplicativos disponiveis neste tablet voltado para a drea
educacional temos: ferramentas Google, como o Google Pesquisa,
Opgio Voice, Google Play Store, Widgets Google; camera para
realizar gravagdes, tirar fotos, acessar videos e fotos; gravador de
dudio; MEC Mobilidade; armazenamento gratuito de arquivos na
nuvem (ferramenta Dropbox); aplicativo Astro (acessar contetidos
da memodria interna e do cartdo MicroSD do aparelho).

O sistema operacional é o Android, um sistema criado para
dispositivos mdveis, desenvolvido pelo Google em 2005. Nos
ultimos anos ele se tornou a plataforma mdvel mais popular do
mundo.

Todas essas funcionalidades a disposicdo dos professores para
planejar e trazer para sala de aula uma exposi¢do mais direta,
dindmica, interativa, significativa e construtiva do conhecimento,
além, € claro de reduzir o peso do material diddtico, que estard
disponivel ao aluno com apenas um toque.

5. METODOLOGIA

Neste projeto utilizou-se como abordagem metodolégica: a
pesquisa exploratéria e descritiva.

Quanto a pesquisa exploratéria temos que:

A pesquisa exploratdria é o primeiro passo de todo o trabalho
cientifico. S@o finalidades de uma pesquisa exploratéria,
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sobretudo  quando  bibliografica, proporcionar  maiores
informagdes sobre determinado assunto; facilitar a delimitagao de
um tema de trabalho; definir os objetivos ou formular as
hipdteses de uma pesquisa ou descobrir novo tipo de enfoque
para o trabalho que se tem em mente. [18] (p.124)

Gil salienta que: “[...] a pesquisa bibliogrifica é desenvolvida a
partir de material ja elaborado, constituido principalmente de
livros e artigos cientificos” [19] (p. 65).

A pesquisa bibliografica foi utilizada no uso de materiais ja
elaborados: livros, artigos cientificos, revistas e documentos
eletronicos na busca e alocagdo de conhecimento sobre a o uso
dos tablets na educagio, correlacionando tal conhecimento com
abordagens ja trabalhadas por outros autores.

Por isso, para alcancar os objetivos propostos, este trabalho
classifica-se como pesquisa exploratdria, pois buscou desencadear
maior familiaridade com o tema proposto, desenvolvendo ideias e
conceitos expostos juntamente com o levantamento do maior
ndmero de informagdes possiveis acerca do assunto em discussao.

Quanto a pesquisa descritiva temos que:

Nesse tipo de pesquisa, os fatos sdo observados, registrados,
analisados, classificados e interpretados, sem que o pesquisador
interfira neles. Isto significa que os fendmenos do mundo fisico e
humano sdo estudados, mas ndo manipulados pelo pesquisador.
[18] (p. 124)

A pesquisa descritiva estd principalmente relacionada a descrigdo
de fatos, sendo realizada no momento da coleta de dados
buscando identificar, analisar e descrever os fatores
condicionantes da aplicacdo do questiondrio de investigacdo,
tendo como alicerce o conhecimento cientifico.

O objetivo principal deste trabalho foi descobrir e discutir em que
aspectos a insercdo da ferramenta tabletr pode melhorar o
planejamento pedagégico e o ensino, no contexto da
aprendizagem em sala de aula, tendo como sujeitos da pesquisa
professores do Instituto Federal do Espirito Santo, que receberam
os tablets e que estdo lotados no campus Serra, local de oferta do
Curso de Pés-graduag@o lato sensu em Informética na Educac@o.

5.1 Contexto e Sujeitos da Pesquisa

O local escolhido para desenvolvimento desta pesquisa foi o
campus Serra do Instituto Federal do Espirito Santo — Ifes, que
faz parte da Rede de Ensino Federal e hd mais de 100 anos vem
oferecendo ensino publico de qualidade em sintonia com as
demandas do mercado. Além disso, possui uma excelente
infraestrutura,  professores  qualificados e  profissionais
administrativos capacitados para atender aos alunos, pois investe
constantemente no desenvolvimento de novos métodos
pedagégicos, no treinamento de professores e em infraestrutura de
apoio.

O campus Serra oferece cursos Técnico e Superior nas dreas de
Informdtica e Automacgdo Industrial. Possui salas de aula
climatizadas, biblioteca ampla, laboratérios bem equipados,
acesso a Internet e recursos multimidia. O campus tem 70
docentes efetivos, sendo que destes, 16 se encontram afastados ou
com licenca.

Assim, a realizagdo deste estudo teve como sujeitos de pesquisa
os professores desse campus pelo fato desta Pés-Graduagdo em
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Informatica na Educac@o (PIE) ser ofertada pelo campus Serra, o
que facilitou o acesso aos docentes. Corroborando com isso, em
janeiro deste ano os 54 professores efetivos que se encontram em
exercicio receberam os tablets do governo federal, objeto que esta
pesquisa visou explorar. Destes, 23 responderam ao questiondrio.

5.2 Coleta dos Dados

A pesquisa foi realizada por meio de um questiondrio virtual,
disponibilizado em um /ink (por meio de um formuldrio web
elaborado a partir do Google Forms, aplicativo do Google que
permite a criacdo, compartilhamento e disponibilizacdo de
formuldrio na web) e encaminhado aos docentes do Ifes — Campus
Serra, e respondido durante os meses de janeiro e fevereiro de
2014. O universo de pesquisa compreendeu 23 respostas obtidas
pelos docentes. Este questiondrio foi a ferramenta metodologica
que norteou a pesquisa, sendo que sua elaboragdo visou discutir
questdes relativas a percepcdo dos docentes quanto ao uso
pedagégico do dispositivo tablet.

6. ANALISE DOS DADOS

Para coleta de dados utilizou-se questdes abertas e fechadas,
buscando obter informac¢Ges mais abrangentes sobre o assunto
objeto de pesquisa.

Inicialmente, para conhecer o perfil dos entrevistados foram
disponibilizados dois campos para resposta: nome e curso(s) em
que leciona. Do total de 23 docentes, apenas dois ndo quiseram se
identificar. Dos que se identificaram, 67% sdo do sexo masculino
e 33% sdo do sexo feminino. Quanto aos cursos em que lecionam,
52% dos entrevistados atuam em cursos da drea de informatica e
48% em cursos da drea de automacao industrial.

Para aprofundar no tema deste estudo, foram apresentadas 13
questdes com a finalidade de obter um parecer acerca do objetivo
da pesquisa.

A Primeira questdo trata de uma andlise a respeito da seguinte
afirmac@o do Ministro da Educacdo, Aloizio Mercadante, quando
da distribuigdo dos tablets: “Precisamos dar acesso as tecnologias
novas. O aluno ja € digital, nés somos analdgicos e o Estado
brasileiro € cartorial.” Vocé€ concorda com essa afirmagdo do
Ministro da Educag@o, Aloizio Mercadante?

Concordo plenamente [6]
m Discordo plenamente [3]

m Concordo em partes [14]

Figura 1. Analise dos entrevistados quanto a afirmacao do
Ministro da Educaciao

De acordo com a Figura 1, a maioria dos entrevistados, ou seja,
61% concordam em partes com a afirmacdo do Ministro, seguida
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de 26% que concorda plenamente e apenas 13% que discorda
plenamente do que foi dito pelo Ministro.

Com base nos dados apresentados percebe-se a importancia de dar
acesso aos professores as tecnologias.

A segunda questdo levantou o fato dos docentes estarem
recebendo o tablet do governo para utilizar como um recurso
auxiliar na elaboracdo de suas aulas e, em seguida, questionou
“Qual sua expectativa para que ndo sé o Ifes, mas toda a rede
publica do estado receba esse dispositivo?”:

até 10 anos. [4] ————

——nunca. [4]

até 5 anos. [7]—

—até 1 ano. [3]

——até 3 anos. [5]

Figura 2. Qual sua expectativa para que nio s6 o Ifes, mas toda
a rede publica do estado receba esse dispositivo?

Pela Figura 2 vé-se que 30% dos entrevistados acreditam que toda
a rede publica do estado recebera os fablets em até cinco anos,
seguido de 22% que acredita que isso acontecerd em até trés anos,
17% acreditam que isso s6 ocorrerd em até 10 anos, outros 17%
disseram que isso nunca acontecerd e apenas 13% acreditam que
em até ano ano todas as escolas publicas do estado receberdo os
tablets do governo.

Apesar de ser um programa governamental, alguns professores
ainda veem a morosidade de ac¢des desse tipo como um grande
empecilho para que o objetivo do governo, o de que todos os
professores da rede publica recebam os ftablets e sejam
capacitados para o seu uso, seja alcancado dentro de um prazo
satisfatorio.

Pelo uso que fizeram até o momento do tablet educacional, os
professores foram convidados a responder as duas questdes que
seguem, sendo uma quanto ao uso técnico (Figura 3) e a outra
quanto ao uso pedagdgico do tablet (Figura 4).

Média. [[]——=

~— Dispensavel. [3]

In dvel [0]

Importante. [13]

Figura 3. Quanto ao uso técnico deste dispositivo, como vocé
considera a contribuicio dele para a educagio?

Pela Figura 3, quanto ao uso técnico do tablet, a maior parte, ou
seja, 57% dos entrevistados consideram que ele desempenha um
papel importante para a educacdo, seguido de 30% que afirmam
que ele desempenha um papel médio e 13% que afirmam ser
dispensavel.
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Média. [B]—— ~— Dispensavel. [5]
— Indizpensavel [0]
—  Importante. [10]

Figura 4. Quanto ao uso pedagégico deste dispositivo, como
vocé considera a contribuicio dele para a educacio?

No que se refere ao uso pedagdgico do tablet educacional (Figura
4), os percentuais foram os seguintes: 43% disseram que o fablet
desempenha um papel importante na parte pedagégica; 35%
afirmam ter um papel médio e 22% que acreditam ser dispensavel.

Vemos, assim, que tanto para o uso técnico como para O uso
pedagégico, nenhum entrevistado afirmou que o tablet é

indispensavel, apesar de grande parte o considerar importante.

Essas duas questdes confirmam a ideia de que o fablet
desempenha um papel importante de apoio ao docente no
planejamento e interatividade de suas aulas e ndo de um substituto
do trabalho de nossos professores, indo de encontro com o
pensamento de Lucena e Fuks (2000), segundo o qual, a educagio
tem evoluido, principalmente com a utilizagao adequada das TICs
que viabilizam formas alternativas de aprendizagem. O uso das
novas tecnologias, também, permite mudangas importantes,
viabilizando a¢des que antes eram de dificil realizagdo, invidveis
ou até mesmo inimagindveis, quebrando barreiras associadas ao
tempo, espaco, paradigmas organizacionais e hébitos de
comunicagio.

Por meio da Figura 5, os docentes puderam opinar a respeito de
qual caracteristica do tablet é a mais relevante para a
aprendizagem dos seus alunos.

interatividade [1]
facilidade de uso [1]
m mobilidade [4]
m ubiquidade [17]

Figura 5.Das caracteristicas citadas referentes aos tablets,
qual vocé considera a mais relevante para a aprendizagem dos
seus alunos?

Para 74%, a mais importante delas é a ubiquidade (a informacgao é
acessivel de qualquer lugar, a qualquer hora, a todo o tempo),
seguida pela mobilidade (caracteristica dos dispositivos que
podem ser operados a distancia ou sem fio) com 17%. Com 4%
para ambas, aparecem como caracteristicas menos relevantes, a
facilidade de uso e a interatividade (ocorre quando do uso das
TICs, pois permitem a interac@o entre duas ou mais pessoas).



Nuevas Ideas en Informatica Educativa TISE 2014

Outra questdo teve a intengdo de verificar quais aplicativos
presentes nos tablets mais contribuem para o planejamento das
aulas. Assim, levantou-se o seguinte questionamento: “Dentre os
aplicativos dos tablets abaixo, enumere os itens seguintes com
notas de 1 a 4, sendo 1 o que na sua opinido mais contribui para o
planejamento de suas aulas e 4 o que menos contribui”.

Tabela 1 — Contribuicio dos aplicativos dos tablets no

planejamento das aulas

15% 10%

APLICATIVO NOTA1 | NOTA2

Aplicativos de pesquisa, 55% 20%
como o Google Pesquisa,
Google  Play  Store,

Widgets Google.

Camera para realizar 25% 30% 15% 30%

gravagdes, tirar fotos,
acessar videos e fotos.

Aplicativo de criacdo de 25% 40% 20% 15%

textos.

Armazenamento gratuito 40% 45% 10% 5%

de arquivos na nuvem
(ferramenta Dropbox).

Depreende-se da tabela acima que dos aplicativos presentes nos
tablets, o que mais contribui para o planejamento das aulas dos
docentes pesquisados sdo as ferramentas de pesquisa, como o
Google Pesquisa, Google Play Store, Widgets Google com 55%
dos entrevistados atribuindo nota 1, ou seja, o que consideram
mais proveitoso para o planejamento pedagdgico, seguido da
ferramenta Dropbox, com 40%, aplicativo de criagdo de textos
com 25% e os recursos da cimera digital também com 25%.

E importante destacar que o aplicativo de armazenamento gratuito
de arquivos na nuvem (Dropbox) atingiu o maior percentual da
nota 2, com 34%, apontando, que este, juntamente com as
ferramentas de pesquisa sdo os aplicativos que os professores
consideram mais relevantes no momento de planejar suas aulas.

Com todas as caracteristicas de praticidade que os tablets
prometem, um questionamento importante a se fazer, tendo em
vista o projeto UCA (Um Computador por Aluno), refere-se ao
potencial dos fablets para substituir os computadores tradicionais
(Desktops). Este € o assunto da Figura 6.

Parcialmente [12] —————

Mo, [3]—

Sim. [8]

Figura 6. Vocé considera que para os alunos, os tablets serdao
mais bem aceitos que os computadores tradicionais?

Para a maior parte dos entrevistados, ou seja, 52%, os tablets
serdo parcialmente mais bem aceitos que os computadores
tradicionais. Ja 35% acreditam que o dispositivo mével serd sim
mais bem aceito e apenas 13% acreditam que néo.

Os entrevistados tiveram que justificar sua escolha. Os que
disseram PARCIALMENTE justificam que o tablet s6 é um
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recurso educacional eficaz se ambos os sujeitos - alunos e
professores - tiverem acesso a essa tecnologia. Os que disseram
SIM ressaltam a mobilidade, ubiquidade, realizacdo de pesquisas,
leitura de artigos, acesso a e-mail, aplicativos como o GPS,
autonomia da bateria, tarefas com pouca digitagdo, uso em redes
sociais e jogos. Afirmam sua utilidade em disciplinas de projeto
para acompanhamento in loco e para registrar sua evolucio e em
desenvolvedores de aplicativos, para testes. Destacam que os
alunos estdo mais abertos ao uso de tecnologias moveis e que o
tablet € um recurso mais leve e pratico de carregar e manusear. Ja
os que disseram NAO, pontuam limitacdes de ergonomia, de
utilizacdo de editor de texto, planilhas e destacam também
dificuldades de uso de impressora, pendrive e para realizar
simulagdes de sistemas dindmicos.

Outra questdo discutiu a seguinte temdtica: uma das maiores
vantagens e promessas dos tablets € diminuir o peso das mochilas
dos alunos ao oferecer o leitor de livros didaticos digitais. Vocé
concorda com essa afirmagio?

Mao. [B]

~— Parcialmente. [5]

Sim. [12]

Figura 7.Uma das maiores vantagens e promessas dos tablets é
diminuir o peso das mochilas dos alunos. Vocé concorda?

Pela Figura 7, visualiza-se que 52%, isto é, a maioria dos docentes
abordados concorda que os fablets tem essa grande vantagem de
oferecer o leitor de livros didaticos digitais, 26% discordam da
afirmacéo e 22% concordam parcialmente.

Para justificar o SIM, os docentes destacam a questdo ambiental
ao deixar de produzir livros impressos, afirmam ser cada vez
maior o nimero de op¢des de livros e apostilas digitais, com isso,
a verba de impressdo de livros poderia ser destinada a outros fins
na educagdo. Os que disseram NAO concordar destacam que essa
vantagem € muito pequena, dado o potencial inerente aos tablets,
que esses dispositivos ndo trazem valor ao conhecimento, pois o
aluno deixa de praticar a caligrafia e o hdbito de rascunhar e
afirmam que o tablet parece mais uma imposi¢do tecnoldgica e
sd0 meros discursos politicos. Ja os que concordam
PARCIALMENTE, apontam que essa vantagem € realmente
benéfica, mas as caracteristicas mais vantajosas sdo: tornar a aula
mais interativa, ter acesso a informacdo em qualquer tempo e
lugar, além de viabilizar maior mobilidade para os alunos.

Como os docentes do Campus Serra receberam recentemente 0s
tablets do governo federal, buscou-se aprofundar a experiéncia
dos mesmos através do seguinte questionamento: “De acordo com
sua percepgao a respeito da utilizacdo do tablet educacional, vocé
acredita que os conteidos que estdo sendo produzidos para os
tablets realmente utilizam todos os recursos multimidia
disponiveis nestes dispositivos para tornar o ensino mais
dindmico, interativo e construtivo”? (Figura 8).
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M Sim

Apenas estdo servindo como
leitores de textos com os mesmos
contelidos dos livros didaticos.

Figura 8. Estd havendo utilizac@o dos recursos multimidia
presentes nos tablets?

As respostas desta interrogacdo apontaram que a maioria dos
entrevistados, ou seja, 70% acreditam que os fablets apenas estdo
servindo como leitores de textos com os mesmos contetidos dos
livros diddticos. Ja o restante, ou seja, 30% concordam que os
conteddos produzidos realmente utilizam os recursos multimidias
presentes nos tablets.

Outra questdo teve como foco discutir os desafios que se impdem
ao inserir fablets nas escolas publicas. Os entrevistados
enumeraram os itens seguintes com notas de 1 a 4, sendo 1 o que
na sua opinido € o maior desafio e 4 o que é o menor desafio.

Tabela 2 — Desafios que se impoem ao inserir fablets nas
escolas publicas.

DESAFIOS NOTA 1 | NOTA 2 [ NOTA 3 -
Infraestrutura fisica, de rede 60% 15% 5% 20%
banda larga e sua manutencdo.

Formacdo de  professores 45% 20% 15% 20%
dequada.

Conscientizacdo dos alunos 45% 25% 15% 15%

sobre o uso educacional da

ferramenta.

Mudangas na escola 45% 35% 10% 10%
arquitetura escolar,

organiza¢do do espago-tempo,

curriculo, planejamento, etc.).

Pode-se observar por esta tabela que o maior desafio da insergéo
dos tablets nas escolas publicas segundo os docentes do campus
Serra estd associado a infraestrutura fisica, de rede banda larga e
sua manutencdo com 60%, seguido pelos demais cada um com
45%. Vale destacar que mudangas na escola, bem como, a
conscientiza¢do dos alunos sobre o uso educacional, aparecem
como desafios medianos.

Dado o perfil dos sujeitos, professores na sua grande maioria com
formag@o tecnoldgica, entende-se o porqué do baixo destaque
dado ao desafio “Formacg@o de professores adequada”. Pelo fato
de terem facilidade em trabalhar com a tecnologia, consideram
que uma formacgdo ndo €, muitas vezes, necessdria. Porém, a
questdo que se coloca é a formacdo ndo apenas técnica, mas
também pedagdgica quanto ao uso de recursos tecnoldgicos na
educacdo. A formacdo pedagdgica € extremamente importante,
dado o confronto, o sair do ensino tradicional, como uma
transicdo, imposta pela insercio da tecnologia, para uma
aprendizagem mais participativa, conforme Moran. Trata-se de
uma formagéo para buscar modificar a prética docente. Mas essa
necessidade parece ndo ter sido percebida pela maioria dos
docentes.
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As questdes que seguem sdo discursivas e buscaram obter a visdo
dos docentes a respeito do uso do fablet na educagdo, mas como a
maioria dos professores o recebeu semanas antes do questiondrio
ser enviado, talvez ainda ndo tenha utilizado o tablet
suficientemente para fornecer maiores detalhes sobre seu uso
pedagdgico.

Com relag@o a formacdo docente sobre o uso dos fablets foi feito
0 seguinte questionamento: “Seria necessdria uma capacita¢do
para saber aplicar os recursos dos tablets no campo educacional
ou, pela sua experiéncia até aqui, ja pode citar quais recursos
tecnoldgicos deste dispositivo vocé considera relevantes?”.

Com base nas respostas temos que: apenas uma parte dos
professores (27%) considera que uma formacgdo especifica para
orientacdo de como usar os fablets como apoio ao planejamento
pedagégico € de suma importancia. Vale ainda destacar que a
maioria dos pesquisados (73%) preferiram citar os recursos que
consideram relevantes nos tablets, como: permitir maior € mais
rdpida interacdo entre professor e alunos; acesso a ambientes de
ensino a distancia, sites do governo, portais educacionais,
ferramentas de busca; possibilidade de acesso rdpido a qualquer
informacdo disponivel na internet, inclusive durante as aulas;
ferramentas para escrita de documentos, planilhas, leitor de livros
e pdfs, tomar notas da aula, armazenamento de arquivo,
apresentacdo de slides, tradutores, simuladores, construcdo
colaborativa, junto com a possibilidade de projetar a tela. No
nivel bdsico, hd vdrias ferramentas, videos e animagdes que
podem facilitar o aprendizado. Nos niveis profissional e superior,
ndo ha muito material adaptado aos tablets. Alguns ja usam
aplicativos como Prezi, YouTube, CaptureNotes 2 ¢ Google Docs
e também fazem anotac¢des das aulas (usando caneta stylus).

Ainda com relagdo aos aplicativos questionou-se: “Os tablets
oferecem uma gama de aplicativos e especificagdes para auxiliar
no processo educacional. J4 utiliza alguns deles ou pretende
utilizar? Se sim, comente quais e o seu uso”.

Alguns professores citaram que pretendem utilizd-lo para
desenvolvimento de softwares para Android, ou seja, o que
importa nesse caso ¢ o ambiente operacional. Outros professores
apenas utilizam o dispositivo para registrar frequéncia. Alguns ja
utilizam planilha eletronica que fica na nuvem (Dropbox) para
controlar o andamento de projetos feitos pelos alunos e também
videos que sdo disponibilizados no Portal do Professor,
aplicativos para simulag¢@o de circuitos eletronicos, programacao,
célculos, elaboragdo de provas, fechamento de pautas, recurso de
pesquisa por voz, jogos educativos, leitor de livros e pdfs,
ferramentas de busca, navegadores, YouTube, Facebook, Twitter,
Google Drive, Google Tradutor, Google +, Google Académico,
Google Docs, Kindle, Hangouts, Acrobat, Office, Kingsoft Office,
Evernote Office. 44% dos pesquisados utilizam pouco ou ainda
ndo utilizam com muita frequéncia os aplicativos do fablet
educacional.

solicitado aos

a aplicagdo do

Como fechamento, na ultima questdo foi
professores que apresentassem sugestdes quanto
uso dos tablets no contexto educacional.

Sendo assim, os docentes apresentaram as seguintes sugestoes:
infraestrutura adequada de rede sem fio, simuladores e aplicagdes
de testes on-line chat e interacdio com o professor; sistema
académico  adaptado; constru¢do  colaborativa  ser  mais
incentivada; ter um aplicativo para realizar avaliagdo
individualizada e direcionada, de acordo com a evolucdo e
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capacidade de cada aluno; facilitar a criacdo de contetido pelo
professor para o aluno estudar fora da sala de aula, como videos e
dudios; avaliacdo de ferramentas de anti-virus para dispositivos
Androids; ter projetores multimidia wireless para utilizar os
tablets para dar aula; aplicativos a fim de fazer com que os alunos
raciocinem sobre situa¢cdes do mundo real, mas em seu contexto
geopolitico. Além disso, pode-se vislumbrar a questdo de
gravacdo de videos por parte dos alunos, o que pode ser alinhada
a alguma estratégia de aprendizagem que possibilite o "olhar" do
aluno para alguma questdo abordada pelo professor.

7. CONSIDERACOES FINAIS

%

Discutir a temética das TICs é algo inovador porque novas
relacdes, novas concepg¢des t€m surgido por intermédio dessa
gama de informacdes disponiveis e acessiveis globalmente.
Estamos cada vez mais atrelados a tecnologia e somos parte de
uma grande rede de usudrios e recursos interconectados.

Essa busca incessante por informagao vem de encontro com o uso
de tecnologias na educag@o, uma vez que os estudantes querem ter
acesso rapido ao conteido desejado, de tal modo que os
dispositivos portdteis podem se tornar em breve uma das
principais ferramentas de aquisicdo e transmissdo ativa de
contetido.

Diante desta ideia, o presente estudo visou investigar e refletir
sobre possibilidades de melhorias quanto a prética pedagégica a
partir da inserc@o da ferramenta tablet no contexto do processo de
ensino-aprendizagem. Assim, buscou-se abordar as aplicagdes
possiveis na educag@o do recurso tecnoldgico tablet, uma espécie
de computador portdtil, na visdo de professores da educagdo
profissional, bem como levantar conceitos relacionados ao uso de
tecnologia movel na educagao.

Para desenvolver essa temadtica, tracou-se um objetivo geral que,
por meio do questiondrio virtual e do material bibliografico,
buscou analisar as possibilidades de uso de tablets como apoio ao
processo de ensino-aprendizagem com base na percep¢do dos
docentes de educagio profissional do Ifes — campus Serra.

Para atingir este objetivo, foi preciso desdobri-lo em trés
objetivos especificos obtendo com estes as seguintes conclusdes:

O primeiro objetivo especifico buscou identificar as
possibilidades do dispositivo tablet quanto aos recursos
tecnoldgicos disponiveis como apoio ao processo de ensino-
aprendizagem. Foi possivel atender este objetivo por meio da
Tabela 1 onde sdo apontados os aplicativos mais relevantes
presentes dos fablets, a saber: aplicativos de pesquisa, como o
Google Pesquisa, Google Play Store, Widgets Google;
armazenamento gratuito de arquivos na nuvem (ferramenta
Dropbox); camera para realizar gravagdes, tirar fotos, acessar
videos e fotos e o aplicativo de criagdo de textos.

Além disso, por meio das respostas obtidas em uma das questdes
os pesquisados citaram outros recursos tecnoldgicos de videos e
animagdes, internet para acesso a ambientes de ensino a distancia,
portais educacionais e informagdes rdpidas, inclusive durante as
aulas; recurso para fazer anota¢des das aulas, simuladores, entre
outros

O segundo objetivo especifico teve a preocupagdo de identificar
as vantagens e desvantagens dos fablets em relagdo ao uso de
computadores tradicionais e notebooks. Foi possivel tracar por
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meio da andlise da Figura 6, um comparativo das vantagens e
desvantagens dos tablets em comparacdo com os computadores
tradicionais. Para os entrevistados, o tablet s6 é um recurso
educacional eficaz se ambos os sujeitos - alunos e professores -
tiverem acesso a essa tecnologia. As vantagens citadas referem-se
a mobilidade, ubiquidade, praticidade e acesso facilitado na
realizacdo de pesquisas, leitura de artigos, autonomia da bateria,
tarefas com pouca digitagdo, jogos e desenvolvedores de
aplicativos, para testes. Destacam que os alunos estdo mais
abertos ao uso de tecnologias moveis e o tablet € um recurso mais
leve e pratico de carregar e manusear. Ja as desvantagens dos
tablets em comparacdo com os desktops e notebooks referem-se a
limitagdes de ergonomia, de utilizagdo de editor de texto,
planilhas e destacam também dificuldades de uso de impressora,
pendrive e para realizar simulacdes de sistemas dindmicos,
respondendo este objetivo especifico.

O terceiro e tltimo objetivo especifico prop0ds levantar os desafios
que se impde e as sugestdes pedagdgicas quanto ao uso dos
tablets de acordo com a experiéncia vivenciada pelos docentes do
Ifes. Para responder esta questdo final, foi necessdrio analisar a
Tabela 2, que levantou os desafios, juntamente com a ultima
questdo que levantou as sugestdes pedagdgicas indicadas pelos
proprios docentes pesquisados. Pela Tabela 2 temos que os
maiores desafios sdo: infraestrutura fisica, de rede banda larga e
sua manutencdo; mudancas na escola (arquitetura escolar,
organizacdo do  espago-tempo, curriculo, planejamento,
etc.); conscientizagdo dos alunos sobre o uso educacional da
ferramenta e a formagao de professores adequada. J4 com base nas
respostas obtidas na tltima questdo, podemos verificar algumas
sugestdes pedagdgicas indicadas pelos docentes pesquisados para
os tablets auxiliarem ainda mais a sua prética docente, dentre as
quais temos: simuladores e aplicacdes de testes on-line e chat de
interacdo com o professor; construcdo colaborativa ser mais
incentivada; aplicativo para realizar avaliacdo individualizada e
direcionada, de acordo com a evolu¢do e capacidade de cada
aluno; facilitar a criagcdo de contetido pelo professor para o aluno
estudar fora da sala de aula, como videos e dudios que pode ser
alinhada a alguma estratégia de aprendizagem que possibilite o
"olhar" do aluno para alguma questdo abordada pelo professor;
aplicativos a fim de fazer com que os alunos raciocinem sobre
situagdes do mundo real, mas em seu contexto geopolitico,
respondendo este dltimo objetivo especifico.

Apds toda essa sintese, o nosso objetivo geral de analisar as
possibilidades de uso de fablets como apoio ao processo de
ensino-aprendizagem com base na percep¢do dos docentes de
educagdo profissional - professores do Ifes, campus Serra - foi
respondido, principalmente por meio das trés tltimas questdes do
questiondrio virtual, que buscou extrair a percep¢do dos docentes
quanto ao uso do tablet e demonstrou que essa ferramenta pode
sim auxiliar e fomentar o processo educacional para obter uma
educac¢do mais interativa, dindmica e construtivista.

Consideramos que, apesar da pesquisa ter ocorrido em um
contexto especifico, ela traz resultados que indicam que mesmo
com alguns desafios para uma rapida adocdo, as escolas podem ter
muitos ganhos ao incentivar o uso dos fablets.
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