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A pesquisa de egressos dos cursos a distancia do Ifes sera realizada
anualmente pelo Centro de Referéncia em Formacao e em Educacao
a Distancia (Cefor/Ifes). Em 2018 aconteceu a primeira edicao. A
pesquisa constitui importante instrumento de obtencao de dados para
subsidiar as politicas de Educacao a Distancia do Ifes, além de ser
elemento importante para elaboracao de pesquisas e estudos sobre
a modalidade. A pesquisa coletou informacdes dos cursos técnicos,
de graduacao e pos-graduacao a distancia oferecidos pelo Ifes,
abrangendo o periodo de 2007 a 2017, ou seja, 10 anos de execucao.

Os resultados da pesquisa possibilitam, ainda, a analise da trajetodria
dos estudantes e a adequacao dos cursos nos municipios que possuem
polos de apoio presencial. Esse tipo de informacao, juntamente com
outros indicadores, pode ser utilizado para melhor planejamento das
ofertas de cursos.

O presente documento tem, entao, o objetivode apresentar, sinteticamente,
0s principais resultados da pesquisa de egressos 2018.
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Foram extraidos do Sistema de Informacdes da Universidade Aberta do
Brasil (Sisuab) os relatorios de estudantes formados de todas as ofertas
concluidas de cursos fomentados pela UAB e oferecidos pelo Ifes. Além
disso, foram utilizadas as listas de formados de uma oferta do curso de
pos-graduacao em Tecnologias Educacionais, oferecido pelo Cefor sem
fomento da UAB, e de quatro cursos técnicos oferecidos a distancia. O
Quadro 1 apresenta os cursos envolvidos no levantamento:

Quadro 1: cursos analisados na pesquisa de egressos

Cursos analisados Nivel

Técnico em Multimeios Didaticos
Técnico em Infraestrutura Escolar

.. . Técnico
Técnico em Secretaria Escolar
Técnico em Informatica
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de
Sistemas
Licenciatura em Informatica -
Graduacao

Licenciatura em Letras Portugués

Complementacao Pedagogica: Letras/Portugués,
Matematica, Fisica, Biologia e Quimica

Pos-graduacao em Gestdo Publica Municipal
Pos-graduacao em Gestdo Publica

Po6s-Graduacao em Educacéo Profissional e
Tecnologica

Pos-Graduacao em Educacao Profissional Integrada
a Educacao Basica na Modalidade de Educacao de
Jovens e Adultos - Proeja

Po6s- Graduacao em Informatica na Educacao

Pos-Graduacao
Lato Sensu

Po6s-graduacao em Tecnologias Educacionais



A partir das listas de formados nos cursos citados, foram identificados
3.572 egressos. Foram enviada mensagens por e-mail para todos eles,
entre os dias 22/10/2018 e 26/10/2018. Além disso, foi criada uma
estratégia de divulgacao no site do cefor, com sensibilizacao aos
egressos, conforme Figura 1:
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Figura 1: Divulgacao da Pesquisa de Egressos no site do Cefor/Ifes

Na mensagem enviada, constava o questionario (Anexo 1), que foi
desenvolvido a partir da analise de pesquisas realizadas em outras
instituicoes. Nao foi estabelecido um prazo para respostas. A ideia é
que os dados sejam permanentemente obtidos e que este relatério seja
atualizado a cada 100 novas respostas.
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Para este relatorio, foram analisadas 435 respostas, enviadas até 20
de novembro de 2018.

94,9% dos egressos sao do Espirito Santo e 3,4% sao de Minas
Gerais. Esse resultado € esperado, uma vez que o Ifes apenas possui
polos de apoio presencial no Espirito Santo.

39,3% dos egressos residem na Grande Vitéria.

Quanto aos cursos realizados, ha grande multiplicidade de respostas:

Quadro 2: Respondentes por curso

. Cwso | Respondente

Técnico em Multimeios Didaticos 2,5%
Técnico em Infraestrutura Escolar 0,7%
Técnico em Secretaria Escolar 4,1%
Técnico em Informatica 0,2%
Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas 4,1%
Licenciatura em Informatica 4,8%
Licenciatura em Letras Portugués 7,6%
Complementacao Pedagogica: Letras/Portugués, 2,7%
Matematica, Fisica, Biologia e Quimica

Pos-graduacao em Gestdo Publica Municipal 16,6%

Pos-graduacao em Gestao Publica 13,3%



Pos-Graduacao em Educacéo Profissional e 14,5%
Tecnologica

Pos-Graduacao em Educacéo Profissional Integrada
a Educacao Basica na Modalidade de Educacao de 11,3%
Jovens e Adultos - Proeja

Pos- Graduacao em Informatica na Educacao 15,9%
Pos-graduacao em Tecnologias Educacionais 1,6%

Em virtude da existéncia de 32 polos pesquisados, também houve
grande multiplicidade de respostas. Cabe ressaltar que os polos com
mais egressos foram Domingos Martins (8%) , Linhares (7,8%),
Vitéria (7,6%), Aracruz (7,4%), Colatina e Cachoeiro (7,1% cada
polo). E preciso, aqui, fazer uma ponderacéo sobre os tipos de cursos
oferecidos nos polos, pois pela tabela de respondentes é perceptivel
visualizar que a maior parte dos egressos € oriunda de cursos de pos-
graduacao, mais curtos e geralmente com menor evasao que cursos
de graduacao.

Sobre os motivos de escolha do Ifes para realizar um curso, 79,8%
apontaram a qualidade do ensino, 66,2% apontaram a tradicao e
reputacao da instituicao, 57,5% apontaram a gratuidade dos cursos
e 37,7% citaram a oferta de cursos a distancia em seu municipio.
E importante ressaltar que nesta questao os estudantes podiam
responder mais de uma alternativa. Infere-se, pelos resultados, que o
Ifes é reconhecido pelos egressos como instituicao de Educacao de
qualidade, publica e gratuita.

Nos itens a seguir, os egressos poderiam avaliar as questées atribuindo
notas de 0 a 10. Considera-se nas analises que notas entre 9 e 10 podem
ser interpretadas como o conceito “Excelente”; entre 7 e 8 conceito
“Bom”; entre 5 e 6 “Regular” e entre 0 e 4 “Insuficiente”.



+ O Grafico 1 apresenta a avaliacao dos polos de apoio presencial:

Avaliaga@o dos polos de apoio presencial

Insuficienta (0-4)

Rt‘.-!-:- ulas (5-8) =

Bom (7-8)

35.7%

Grafico 1: Avaliacdo dos polos de apoio presencial.

» O Grafico 2 apresenta a contribuicao do curso no desenvolvimento
pessoal e cultural:

Colaboragao do curso no desenvolvimento pessoal e cultural
Inauficienta (0-4)
Q%

Regular {5-6)

o
Bam (78

Excelonte (9-10)
e

Grafico 2: Contribuicao do curso no desenvolvimento pessoal e cultural.
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+ O Grafico 3 apresenta a contribuicao do curso no desenvolvimento
profissional:

Colaboracgéo do curso no desenvolvimento
profissional

insufictente (0-3)

A oo

Regular (56)
4.1

Bom (78)

Extedenie (9100

Grafico 3: Contribuicdo do curso no desenvolvimento profissional.

v O Grafico 4 apresenta a contribuicao das disciplinas do curso no
desempenho profissional:

Colaboragao das disciplinas no desempenho
profissional

ﬁug;!ar__fﬁ:&i :

Bom (7-8)

Excelente (3-10)
60.7%

Grafico 4: Contribuicao das disciplinas no desempenho profissional.
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+ O Grafico 5 apresenta a avaliacao dos professores do curso:

Avaliagdo dos professores do curso

Insuficiente (0-4)

FM‘E hur |5-6) S

B

Bom (7-)

3,95

Exoolante (#-10)

Grafico 5: Avaliacao dos professores do curso.

v O Grafico 6 apresenta a avaliacao dos tutores do curso:

Avaliagdo de tutores

Insufichente (0-4)
Ak T —
Reguilar (58]

55

Bom (7-8)

LoN

Excelente {9-10)
6Bo.5%

Grafico 6: Avaliacao dos tutores do curso.
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+ O Grafico 7 apresenta a avaliacao dos recursos utilizados no curso:

Avaliacao dos recursos utilizados no curso

inzuficiente (0-4)
1.5
Reguiar (=6)

Bom (7-6)

EI:e_IEl_'l_lE_t? _1&?

Grafico 7: Avaliacdo dos recursos utilizados no curso

+ O Grafico 8 apresenta a avaliacao geral do curso concluido no Ifes:

Avaliacdo geral do curso concluido no Ifes

Regular (5-6)
i

Bom (7-8)

]

Excelonie {9-10)

Grafico 8: Avaliacao geral do curso concluido no Ifes
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+ O Grafico 9 apresenta a possibilidade do egresso de realizar novo
curso a distancia no Ifes:

Possibilidade de realizar novo curso a distancia no Ifes

Pouca (0-4)

Média {5.6)

Al (7-)
0.0%

Muita Alta {5-10)

Grafico 9: Possibilidade de realizar novo curso a distancia no Ifes.

+ O Grafico 10 apresenta a possibilidade de recomendar os cursos a
distancia do Ifes:

Possibilidade de recomendar os cursos a distancia do
Ifes

tf.{'dm {5-8]

Az (7-8)

Muito Alta (970

[IRE

Grafico 10: Possibilidade de recomendar os cursos a distancia do Ifes.
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v Para analise da pergunta aberta “Como o curso realizado no Ifes
contribuiu para sua formacao profissional, pessoal e cultural”, as
contribuicoes foram categorizadas da seguinte maneira:

Sem resposta (82): 18,8%

Formacao técnica/profissional (191): 43,9%

Formacao humana, pessoal, cultural, holistica (103): 23,67%
Formacao docente (86): 19,7%

Nao contribuiu ou contribuiu muito pouco (20): 4,6%

Depoimentos e contribui¢oes

“Fortaleceu minha personalidade, possibilitou uma nova drea profis-
sional e abriu novos campos de interpretacdo do meio em que vivo”.

Alno do curso Licenciatura em Letras,
polo Domingos Matins.

“Na educacdo as tecnologias vieram pra auxiliar até mesmo nossa

comunicacdo com os alunos e a contribuicéo desse curso mudou minha

forma de olhar e acrescentar as TICS ao meu cotidiano, o crescimento
foi em todas as dreas”.

Aluno docurso Pos-graduacao em Informatica na Educacao,

polo Pilma

“Ter realizado o curso de complementacdo pedagogica foi enriquecedor,

pois como sou formada em Ciéncias Biologias eu ndo tinha muito

dominio sobre o assunto. O que me aperfeicoou profissionalmente,
pessoalmente e culturalmente.”

Aluno do curso Complementacao Pedagogica,

polo Conceicao da Barra

“Como em muitas matérias o retorno era bem pequeno, aprendi a me vi-
rar e aprender sozinha. Nesse sentindo cresci bastante e desenvolvi meu
proprio método de aprendizagem de novas linguagens de programacdo.”

Aluno do curso Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
polo Itapemirim

14 | Ifes - Cefor



v Para analise da pergunta aberta “Este espaco é seu. Escreva
sugestoes, criticas ou elogios ao curso.”, as contribuicoes foram
categorizadas da seguinte maneira: Criticas, elogios e posicionamentos
neutros. Os resultados sao:

270 respostas ao item, dessas:

Criticas (78): 28,8%
Elogios (135): 50%
Contribuicoes Neutras (57): 21,1%

Sugestoes, criticas ou elogios ao curso

“Acredito muito na educacdo a distGncia quando os cursos sdo
ofertados por instituicdo séria como o IFES. Creio que € necessdrio
um acompanhamento mais de perto dos tutores, bem como dos
orientadores dos trabalhos de final de curso”.

Aluno do curso Pos-graduacao em Informatica na Educacao,
polo Santa Leopoldina

“E relevante que seja avaliado pelos alunos, a atuacdo dos tutores e
professores, pelo menos a cada periodo, de forma a acompanhar como
estd sendo a respeito do que estdo passando aos académicos, se estdo
cumprindo com o papel de profissional e demais coisas.”

Aluno do curso Licenciatura em Letras,
polo Ecoporanga

“Na organizacdo do curso, poderia ter um foco maior na tecnologia
assistiva.”

Aluno do curso Pos-graduacao em Informatica na Educacao,

polo Domingos Martins

“A dificuldade é que a apresentacdo de TCC e busca de documentos
sO pode ser feita no polo principal que fica muito distante do meu
municipio e do polo de apoio presencial.”

Aluno do curso Pos-graduacao em Informatica na Educacao,
polo Boa Esperanca

Pesquisa de Egresso | 15



+ O Grafico 11 apresenta a quantidade de profissionais da area da
Educacao que nao sao professores.

Vocé é um profissional que atua na drea da Educagéo
(como técnico-administrativo, secretaria escolar, etc....

Grafico 11: Egressos profissionais da area da Educacao.

v O Grafico 12 apresenta a quantidade de egressos que sao professores.

Vocé é professor?

Mo _

Grafico 12: Egressos docentes.
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v O Grafico 13 apresenta a quantidade de egressos que estao
atualmente trabalhando e se estdao atuando na area do curso que
realizaram no Ifes.

Atualmente voce esta trabalhando?

Hiia entou rabalh..

Sim, na dren da for.,
AL E

Slmy, em deea difer

Grafico 13: Situacao empregaticia dos egressos. Legenda:
Sim, na area da formacao que realizei no Ifes: 45,5%;
Sim, em area diferente da formacao que realizei no Ifes: 45,1%;
Nao estou trabalhando atualmente: 9.4%.

v Aos egressos que nao estao trabalhando, foi questionado se ja
atuaram na area em que realizaram o curso no Ifes. O Grafico 14
apresenta os resultados:

Vocé ja atuou na area em que realizou o curso no lfes?

_Sim

2,k

Niig

Grafico 14: Egressos desempregados que ja atuaram na area do curso realizado no
Ifes.
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+ Os egressos desempregados foram questionados sobre os motivos
pelos quais acreditam estar em tal situacao. O Grafico 15 apresenta os
resultados:

Por quais motivos vocé acredita que n3o esta
trabalhando no momento?

O mareads de trabal
T

Melhor oportunidad ..
Outros § i
55 0 curst gue fiz no C..
Rescivi mudar da ar..

—_Estou makzando out..

— Optei por ndo trebal.

Grafico 15: motivos pelos quais os egressos desempregados pensam estar nesta
situacao. legenda:
0 mercado de trabalho nao esta bom (19,5%);
Melhor oportunidade em outra area (7,3%);
O curso que fiz no Cefor ndo atende as necessidades do mercado de trabalho (2,4%);
Resolvi mudar da area de formacao que realizei no Ifes (2,4%);
Estou realizando outro curso (7,3%);
Optei por nao trabalhar neste momento (12,2%);
QOutros (48,8%).

+ Aos egressos que responderam estar trabalhando fora da area de
formacao, foi questionada os motivos para tal fato.

As contribuicbes dos egressos foram separadas em trés categorias:
Sem mercado para atuacao no curso; Profissional de outro campo do
conhecimento; Falta de Oportunidade. Os resultados sao:

177 respostas ao item, dessas:

Sem mercado para atuacao no curso (21): 11,9%
Profissional de outro campo do conhecimento (119): 67,23%
Falta de oportunidade (37): 21%

18| Ifes - Cefor



v Para os egressos atualmente empregados, perguntou-se se
conseguiram seu vinculo empregaticio em razao da formacao no Ifes. O
Grafico 16 apresenta os resultados.

Seu atual vinculo enlj)regatl'ciu foi alcangado em razdo
da formagéo no Ifes®

N8o, o curso nda fev

Man, 6 eatava emgr,

Grafico 16: impacto da formacao na conquista do vinculo empregaticio. Legenda:
Sim (18,3%);
N&o, ja estava empregado antes do curso (55,6%);
N&o, o curso nao teve interferéncia (26,1%).

v Para os egressos atualmente empregados, perguntou-se em que
setor atuam. O Grafico 17 apresenta os resultados.

Setor de atuagdo dos egressos

Outros

Trabatho no sator
13,1

Trabalo ric selor.

Grafico 17: Setor de atuacao dos egressos. Legenda:
Trabalho no setor privado (13,1%);
Trabalho no setor publico (82,3%);

Tenho minha propria empresa (1,3%);
Trabalho como freelancer (0,3%);
Trabalha no terceiro setor (0,5%);

Outros (2,5%).
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v Para os egressos atualmente empregados, perguntou-se se como
o vinculo empregaticio foi alcancado. O Grafico 18 apresenta os
resultados:

Como vocé obteve seu emprego atual?

Diytros

Indicagio

Processo da Eare_\;:

~ AR
Efetivacio de Eaté. Concurso P'ub -

Grafico 18: Forma de ingresso no atual emprego dos egressos. Legenda:
Concurso Publico (65,7%);
Efetivacao de Estagio (0,8%);
Processo de Selecao (11,7%);
Indicacao (4,1%);
Qutros (17,8%).
¥ Para os egressos atualmente empregados, perguntou-se se o curso
realizado no Ifes contribuiu para sua atuacao profissional. O Grafico 19

apresenta os resultados:

Ter realizado um curso ne Ifes contribuiu para sua
atuag&o profissional?

Ko

Sim

316

Grafico 19: Percepcao sobre contribuicao do curso na atuacao profissional.

20 | Ifes - Cefor



+ Para os egressos atualmente empregados, perguntou-se se ocupam
um cargo de gestao. O Grafico 20 apresenta os resultados:

Vocé ocupa um cargo de gestao?

Sim

Nio

B2 A%

Grafico 20: Egressos que ocupam um cargo de gestao.

v Para os egressos atualmente empregados, perguntou-se a faixa de
renda. O Grafico 21 apresenta os resultados:

Renda mensal dos egressos

300

Fibll

100

Enmme0eRS EntreRS Entre RS Entre RS Acima de RS Mo guero
1.08500 108600 1.73500e 7475008 9.74500 regponder
RS 1.73400 RS7.47500 RS9.74500

Grafico 21: Renda mensal dos egressos.
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+ Espaco de manifestacao livre, para relato de experiéncias, dicas,
criticas e elogios.

As contribuicoes dos egressos foram separadas em trés categorias:
Sugestoes; Criticas; Elogios. Os resultados sao:

175 respostas ao item, dessas:

Elogios (127): 72,57%
Sugestoes (35): 20%
Criticas (13): 7,42%

Manifestacao livre

“Minha experiéncia como aluno do IFES foi muito gratificante, pois além

do emprego que me proporcionou gracas a essa formacdo, ainda pude

adquirir muito conhecimento e conviver com pessoas que para mim sdo

espelho de como deve ser um verdadeiro professor. Além do orgulho de
dizer que fui aluna de uma instituicdo de tanta credibilidade”.

Aluno do curso Licenciatura em Letras,

polo Afonso Claudio.

“O IFES é uma instituic@o renomada que precisa ser mantida e melhor
incentivada pelo governo. Tenho orgulho de dizer que estudei nessa

instituicé@o.”
Aluno do curso Pds-Graduacao Lato Sensu em Gestao Publica
Municipal, polo Mimoso do Sul.

“O ambiente virtual e o ensino a distdncia sGo otimas oportunidades
para se conseguir obter o diploma de ensino superior, bem como o
conhecimento adquirido ao longo do curso, porém acredito que uma
melhora no ambiente virtual e na dindmica de ensino seja necessdrio
para poder melhorar os cursos a dist@ncia”.

Aluno do curso Tecnologia em Analise e Desenvolvimento de Sistemas,
polo Aracruz.
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“Sugiro cursos de mestrado ofertados nessa modalidade. O IFES

tem um execlente padrdo de ensino e pode explorar mais dreas de
especializacdo”.

Aluno do curso Pos-graduacao em Informatica na Educacao,

polo Linhares.

“O Ifes é uma excelente instituicGo de ensino mas precisa investir

mais no campus de SGo Mateus, com mais cursos técnicos, superiores,
mestrado e doutorado.”

Aluno do curso Pos-graduacao em Informatica na Educacao,

polo Linhares

“Considerando os cursos a distancia, o Ifes da Serra poderia ser melhor
aproveitado para este ocntexto. Visto que o municipio da Serra vem

crescendo muito.”
Aluno do curso Pos-Graduacao Lato Sensu em Gestao Publica
Municipal, polo Vitoria

“Quero colaborar com sugestées para que os Ifes dos polos do mesmo
estado possam ter similaridade nos cursos ofertados e buscar saber
a procura pelas necessidades dos cursos em cada regido, voltados ao
mercado de trabalho. Quero elogiar o nucleo incubador que ajuda no
empreendedorismo. Quero agradecer pelos cursos que fiz, e estou fa-
zendo, de maneira gratuita, isso ajuda muito a populac@o”.

Aluno do curso Pos-graduacao em Educacao Profissional e Tecnoldgica,
polo Cachoeiro de Itapemirim.
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